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Die passenden nachhaltigen
Losungen, damit Sie groBartige
Arbeit leisten konnen.

Unsere Verpflichtung fur Ihre Zukunft.




Unser Verpflichtung zu nachhaltigen Verfahren

Wir haben die Antwort auf Ihre Bediirfnisse, von Hardware bis hin zu Papier
und Medien. Wir sind einer der weltweit flihrenden Papiergrosshandler. Daher haben
wir eine grofe Verantwortung, natrliche Ressourcen und unsere Umwelt zu schutzen.

LSpare in der Zeit, so hast du in der Not*“

ist ein altes Sprichwort, das heute noch immer seine
Giltigkeit hat. Niemand sollte Ressourcen verschwenden —
unsere Erde ist nicht nur fir uns, sondern auch fiir
zukiinftige Generationen viel zu kostbar. Mengen
reduzieren, wiederverwenden und Recyceln ist bereits
heute flr zukiinftige Generationen von entscheidender
Bedeutung.

Wir in der Papierbranche sind jedoch auf natirliche
Ressourcen bei der Herstellung unseres Produktes
angewiesen. Wir diirfen keinen einzigen Baum
verschwenden — wir diirfen kein Blatt Papier vergeuden.
Durch Nachhaltigkeit denken und handeln wir Heute und
in Zukunft verantwortungsbewusster.

Und das jeden Tag.

Einfach gesagt kann Nachhaltigkeit definiert werden als
,das Erfullender Bediirfnisse von heute, ohne die
Maglichkeiten zukiinftiger Generationen aufs Spiel zu
setzen, ihre eigenen sozialen, wirtschaftlichen und
okologischen Bediirfnisse weltweit zu erfiillen.” (Quelle:
Brundtland-Bericht)

Nachhaltigkeit ist aus folgenden Griinden sowohl fiir Sie als
auch fir die Aktiondre ein bedeutender Wert bzw. ein
wichtiges Verhalten:

e Als Bewohner dieser Erde wissen wir,
dass Ressourcen geschiitzt und nur so
eingesetzt werden durfen, dass sie nicht
schneller verbraucht werden, als sie fir zukiinftigen
Gebrauch nachwachsen
konnen.

e Als Konsumenten von Produkten auf Holzbasis mochten
wir sowohl die Walder als auch die Tiere, die diese
Walder bewohnen, schiitzen.

e Als Papierverbraucher suchen wir nach Mdglichkeiten,
die sicher fiir die Umwelt sind und gleichzeitig so viel wie
moglich der natirlichen Waldflachen schitzen.



Kliger und umweltfreundlicher arbeiten

Wir propagieren sieben wichtige MaBnahmen, um eine
~grinere” Biroumgebung zu erhalten. Bei allen geht es darum,
kliiger zu arbeiten:

1 Sparen Sie Papier — drucken Sie doppelseitig

2 Recyceln Sie das von Ihnen verwendete Papier und nutzen
Sie nachhaltiges Papier

3 Achten Sie auf den Energy Star
4 Ersetzen Sie Einzelblrogerdte durch Multifunktionssysteme

5 Geben Sie Drucker-/Kopiererkartuschen und -Verbrauchsmaterialien
durch Recycling zurtick

6 Entscheiden Sie sich fiir Burogerate, die wiederverwertet oder
recycelt werden kdnnen

7 Scannen und senden Sie Dokumente auf elektronischem Wege

Verantwortungsvolle Damit sollen:
Forstwirtschaft .

e Langfristige Lésungen zur Umwelt-
vertraglichkeit fur uns und unsere

Wir setzen alles daran sicherzustellen, Lieferanten bereitgestellt werden.

dass wir vom Wald Gber die Fabrik bis
hin zum Endverbraucher, daran
arbeiten, Abfalle zu minimieren oder
gar ganz zu vermeiden.

e Messbare Fortschritte beim Schutz
der Walder erzielt werden.

Unsere Walder sind fur die Gesundheit
unserer Erde von entscheidender
Bedeutung. Wissen und das praktische
Umsetzen einer verantwortungsvollen
Forstwirtschaft sind entscheidend bei
der effizienten Nutzung unserer
natdrlichen Ressourcen.

Information — Unterstiitzung der
Entwicklung des ,,Canadian Boreal
Data Centre®.

Standards — Verbesserung von
Biodiversitats-Komponenten
internationaler Standards.

In diesem Zusammenhang wurde eine
dreijahrige Partnerschaft mit der
Naturschutzorganisation ,, The Nature
Conservacy” ins Leben gerufen, in
deren Zuge die Xerox Foundation

Gelder in Héhe von 1.000.000% bereit Schulungen - unsere Lieferanten und
stellt. andere Anwender von Forstprodukten

die aus der Forschung gewonnene
Erkenntnisse vermitteln.

Werkzeuge und Verfahren -
verbesserte Naturschutzplanung in den
USA, Kanada, Brasilien und Indonesien.

\

—

TheNature
Conservancy

Protecting nature. Preserving life.



Verantwortung und Auswahlmaglichkeiten

N
Wir sind bestrebt, Ihnen ein breites Produkt- :
spektrum anzubieten, das eine bessere f:
Nachhaltigkeit bietet, Ihre Nachhaltigkeits- ) g

ziele erfiillt und Sie dabei unterstitzt, das
richtige Papier fiir die jeweilige Anwendung
zu finden, sodass Sie einfach gut arbeiten
konnen. Unser Portfolio ist eines der am
umfangreichsten Portfolios auf dem welt-
weiten Papiermarkt und umfasst u.a.:

Nachhaltiges Papier fur den
Allgemeingebrauch

e  Wir erlegen ALLEN unseren Papierlieferanten
strenge Umweltanforderungen auf.

e  Wir haben Zertifizierungen im Bereich der
Produktkette erhalten, um sicherzustellen,
dass das Papier verantwortungsvoll her-
gestellt und gehandhabt wurde — ganz gleich,
ob es aus frischer oder recycelter Faser
gefertigt wurde.

Recyclingpapier

e Wir bieten Ihnen eine Auswahl an
Verbraucherabfalloptionen, aus denen Sie bei
Bedarf wahlen konnen.

e Bei der Entwicklung unserer Hardware haben
wir von Anfang an auch das Papier im
Hinterkopf. Unsere Gerdte wurden entwickelt,
um Recyclingpapier zuverldssig zu verarbeiten
—und das Tag fiir Tag.

e Unser Papier ist recycelbar und wir mochten
Sie darum bitten, unser Papier immer wieder
dem Recycling-Zyklus zurtickzufiihren.




Ein Auge fur den Umweltschutz zu haben
heif3t nicht, auf Qualitat zu verzichten

Wie wir wissen niitzt selbst die beste Technik
der Welt nichts, wenn das Papier nicht zuver-
ldssig verarbeitet werden kann. Wir sind der
einzige Hersteller, der alles von Hardware

bis hin zu Papier und Medien liefert. Unsere
Marke hdlt dabei jedes Versprechen. Was
nitzt es, umweltfreundliche Produkte zu
verwenden, die jedoch einen Papierstau
verursachen oder schlechte Druck-

qualitat liefern?

Unser Xerox Media and Compatibles
Technology Center (MCTC) widmet sich den
hochsten Qualitatsstandards fir alle von uns
verkauften Papiersorten. Tragt ein Produkt
unseren Namen, hat es vorher die
Genehmigung durch das MCTC erhalten.

Fir Laufeigenschaften und Qualitét wird
garantiert — und sollte es doch einmal Fragen
geben, werden wir Ihnen weiterhelfen.

Ein engagiertes Team an Papierspezialisten
arbeitet von der ,,Geburt” eines Produktes an
eng mit Hardwarespezialisten zusammen.
So wird sichergestellt, dass das von Ihnen
bendtigte Papier problemlos durch unsere
Gerate lauft. Uns reicht es nicht, einfach nur
die Qualitatsstandards der Papierfabriken zu
Uberprifen. Wir analysieren die
Papiermaschine um so sicherzustellen, dass
sie genau unseren Anforderungen
entsprechen.

Ganz gleich, ob das Papier aus Frischfaser
oder reyceltem Material hergestellt wurde —
fir uns gelten immer dieselben Standards.
Durch die hohen Qualitatsanforderungen
des MCTC muss jedes Ries Papier von den
Gerdaten problemlos verarbeitet werden
kénnen und dabei die bestmdgliche Druck-
qualitat liefern.

Recyclingpapier hdlt auf Grund von
schwankender Qualitat beim Verbraucher-
abfall manchmal einige Herausforderungen
bereit.

Unsere Papierspezialisten achten peinlichst
genau darauf, dass diese Schwankungen
minimiert werden und unser
Recyclingpapier jedes Mal zuverldssig durch
Ihr Gerat lauft und dabei die bestmdgliche
Druckqualitct liefert. Denn Ihre Dokumente
sind wichtig.

Warum Zeit, Mihen und Kreativitat in-
vestieren, wenn Sie das beste Papier haben
konnen, das die hochsten Umweltnormen
erfallt?



Zertifizierung und Nachhaltigkeit

Angefangen beim Ursprung der fir die
Papierherstellung verwendeten Fasern Gber
die Herstellung selbst, bis hin zum Gebrauch
streben wir danach, die Umweltbelastungen
zu minimieren und gleichzeitig Ihre an-
spruchsvollen Geschdaftsanforderungen zu
erfullen.

Im Jahr 2000 haben wir eine dkologische
Position bei der Beschaffung von Papier
angenommen. Dabei liegt unser Ziel darin,
Papier nur von solchen Unternehmen zu
beschaffen, die sich fiir eine gesunde Umwelt
engagieren und Uber ordentliche Verfahren
im Bereich Arbeitsschutz- und Arbeits-
sicherheit sowie ein gutes Umwelt-
management verfiigen. Im Rahmen unserer
Position haben wir zwischen 2003 und 2005
damit begonnen, bestimmte Anforderungen
fir alle Papierfabriken unserer Lieferanten
einzufiihren. Diese strengen Anforderungen
decken alle Aspekte der Papierherstellung ab
—von der Forstwirtschaft bis hin zur
Produktion der Endprodukte.

Die Anforderungen sind jetzt in unserem
Lieferanten-Qualifizierungsprozess enthalten.
Alle unsere weltweiten Lieferanten miissen
diese Anforderungen erfiillen, um weiterhin
Geschdafte mit uns tatigen zu konnen.

Daneben miissen unsere Lieferanten jahrlich
eine detaillierte Dokumentation einreichen,
aus der die Erflillung der Anforderungen
hervorgeht.

Erforderliche Schliisselpunkte sind:

e Die Verpflichtung, alle geltenden 6kolo-
gischen sowie Anforderungen im Bereich
Arbeitsschutz- und Sicherheit zu erfillen.
Dazu zdhlen auch Verfahrensregeln im
Bereich Forstwirtschaft und Richtlinien
zum legalen Gewinnung von Holz.

e Ein effektives Papierfabrik-Management-
system und Ziele zur kontinuierlichen
Verbesserung der 6kologischen Leistung,
die Uber die Erfiillung von Richtlinien
hinausgehen.

Ein wirksamer Beschaffungsprozess muss:

e Sicherstellen, das keinerlei illegal
gewonnene Holzrohstoffe verwendet
werden.

e Sicherstellen, das keine Holzrohstoffe
verwendet werden, die aus Forstgebieten
von Okologischer oder kultureller
Bedeutung gewonnen wurden.
Ausnahme bildet Holz, das nach unseren
anerkannten nachhaltigen
Forstwirtschaftstandards gewonnen
wurde.

e Lieferanten von Holzrohstoffen dazu
bewegen, nachhaltige Forstwirtschaft zu
betreiben.

e Strenge Grenzen fir gefdhrliche
Materialien bei der Verarbeitung und den
Inhaltsstoffen unseres Papiers setzen.
Dazu zdhlt auch der Ausschluss von
elementarem Chlor.

Durch diese Standards kénnen wir die
Zertifizierung durch externe, unabhdngige
Stellen erhalten. So kénnen wir sicherstellen,
dass unser Papier hochsten Standards gerecht
wird und gleichzeitig die Anforderungen der
branchenulbergreifenden Regulierungsorgane
erfullt.

Im Jahr 2007 wurde uns als einer der ersten
PapiergroBhdndler eine
standortiibergreifende Zertifizierung aller
unserer Papierverkaufs- und
Vertriebsstandorte in Europa und
Nordamerika zugesprochen.

Die Zertifizierung ist der
richtige Weg. Er stellt sicher,
dass unsere Standards
genauso hoch sind wie der
Branchenexperten.

Ihnen gibt die Zertifizierung
die zusatzliche Sicherheit,
dass unser Papier die
Standards internationaler
Normierungsgruppen erfillt.
Darliber hinaus haben Sie
die Gewissheit, dass das
Papier auf dem Weg von
den Waldern dieser Erde bis
hin zum Endprodukt in Thren
Handen wahrend der
gesamten Produktkette
verantwortungsvoll
behandelt wurde. Wdlder
werden verantwortungsvoll
bewirtschaftet, Baume
werden wieder aufgeforstet,
der Lebensraum fir
Wildtiere wird geschiitzt und
die Biodiversitat von
Waldgebieten wird
respektiert und gepflegt. Da
etwa nur 7 % der Walder
dieser Erde zertifiziert sind,
kann es schwierig sein,
Zellstoff aus diesen Waldern
zu beschaffen. Wir sind
jedoch immer bestrebt zu
gewdbhrleisten, dass die
hochsten Standards
eingehalten werden, um
unsere nattrlichen
Ressourcen zu schiitzen.



Ndaheres zu Zertifizierungen im Bereich Papier

Produktkette (Chain of Custody, CoC)

Die Produktkette gibt den Weg an, die
Rohstoffe, die von zertifizierten Waldern
gewonnen wurden, von dort Gber die
Verarbeitung, Produktion, Verbreitung
und den Druck nehmen, bis ein
Endprodukt an den Endkunden verkauft
wird.

Wir sind stolz darauf, eine CoC-
Zertifizierung von den folgenden
Organisationen erhalten zu haben:

Programme for the Endorsement of
Forest Certification (PEFC)

Der PEFC-Rat ist eine unabhdngige,
gemeinnutzige, Nichtregierungsorgani-
sation. Er wurde 1999 gegriindet und
fordert nachhaltig bewirtschaftete
Walder durch eine unabhdngige
Zertifizierung durch eine anerkannte
Stelle.

PEFC bietet die Gewissheit fir Kaufer von
Holz- und Papierprodukten, dass sie die
nachhaltige Bewirtschaftung von
Waldern fordern.

In Bezug auf die Zertifizierung des
Endproduktes ist PEFC ahnlich dem FSC
und erfreut sich in einigen Regionen
Westeuropas zunehmend einer
steigenden Popularitdt.

PEFC bietet Kunden ein Nachhaltigkeits-
siegel, wie es von zahlreichen Endkunden
als Nachweis eines gemeinsam verant-
wortungsvollen Erwerbs gewiinscht wird.

~EFC

Forest Stewardship Council (FSC)

Der Forest Stewardship Council (FSC) ist
ein internationales Netzwerk, das sich fir
eine verantwortungsvolle
Bewirtschaftung der Walder dieser Erde
einsetzt. Es akkrediert Organisationen
durch eine Zertifizierung nach FSC-
Normen, um dadurch gut bewirtschaftete
Wailder zu sichern. Das FSC-Gutesiegel
bedeutet fiir Organisationen eine
internationale Anerkennung dafir, die
Zunahme verantwortungsvoller
Forstwirtschaft zu unterstitzen.

In den vergangen 12 Jahren wurden tber
84 Millionen Hektar in mehr als 82
Landern nach FSC-Normen zertifiziert,
das entspricht etwa 2% des weltweiten
Waldbestandes. Gleichzeitig werden
tausende Produkte aus FSC-zertifiziertem
Holz hergestellt und tragen das FSC-
Gltesiegel. Der FSC agiert liber sein
Netzwerk an nationalen Vertretungen in
40 Landern und erfreut sich einer
gestiegenen Nachfrage bei Kunden, die
nachhaltiges Papier suchen.

Das FSC-Giitesiegel kann auf Produkten
erscheinen, die aus einer Mischung aus
FSC-zertifizierten, recycelten und
kontrollierten Fasern bestehen. Das FSC-
Logo bezeichnet Produkte aus gut
bewirtschafteten Waldern. Es ist der
globale MafBstab fiir verantwortungsvolle
Forstwirtschaft.

ESC

Die Sustainable Forestry Initiative (SFI)

Das Sustainable Forestry Initiative (SFI)
Programm basiert auf der Grundlage,
dass verantwortungsvolles 6kologisches
Verhalten und gute
Geschaftsentscheidung nebeneinander
existieren kénnen. Teilnehmer am SFI
Programm wenden auf allen von ihnen
bewirtschafteten Landereien eine
nachhaltige Forstwirtschaft an. Dartiber
hinaus beeinflussen sie liber die
Ausbildung von Holzarbeitern und
Forstern durch die Schulung zu besten
Managementverfahren und Programmen
zum freundlichen Kontakt mit
Landbesitzern zusatzliche Millionen
Hektar Land. Dieses einzigartige
Engagement fir nachhaltige
Forstwirtschaft wiirdigt, dass alle
Landbesitzer (und nicht nur Teilnehmer
am SFI Programm) eine entscheidende
Rolle bei der langfristigen und
nachhaltigen Sicherung der Gesundheit
unserer Walder spielen. Das SFI
Programm wird von einem Vorstand
mehrere Interessensvertreter tiberwacht,
der das einzige Verwaltungsgremium
Uber den SFI Standard und alle Aspekte
des Programmes, einschlieBlich der
CoC-Zertifizierung und Kennzeichnung,
Marketing und Werbung, darstellt.

SFI



Nachhaltigkeit erfordert Engagement
und Wissen

Partnerschaften:

Um die globalen Bemiihungen zur Verbesserung
unserer Umwelt voranzutreiben, sind wir
Partnerschaften mit folgenden privaten und
offentlichen Organisationen eingegangen:

e Business Roundtable Climate Resolve

e Business Roundtable S.E.E. Change

e  Business for Social Responsibility

e California’s Climate Action Registry

e Beirat des Golisano Sustainability Institute
am Rochester Institute of Technology

e Sustainable Energy Ireland

e Internationaler Fiihrungsbeirat von The
Nature Conservancy

o Beirat des Centers for Sustainable Systems an
der University of Michigan

e U.S. Climate Action Partnership
e US.E.P.A. Climate Leaders
e US.EP.A ENERGY STAR

e US. E.P.A. National Environmental
Performance Track

e US. EPA. WasteWise

Weitere Informationen:

Internet:

EH & S Site: www.xerox.com/environment

Citizenship Link: www.xerox.com/citizienship

The Nature Conservancy: www.nature.org

Performance Guaranteed: www.paperguarantee.com

Committed to Sustainability: www.xerox.com/sustainablepaper

Xerox @)



