A Passion for Quality



Wir testen Software. Damit unterstutzen wir Sie
dabei, aus lhren IT-Systemen den bestmoglichen
geschaftlichen Nutzen zu ziehen. Und das tun wir

aus Leidenschaft!

Software-Qualitdtssicherung fiir optimale
Geschiftsergebnisse

Sogeti bietet ein breites Spektrum von hochwer-
tigen, effektiven und kosteneffizienten Lésungen
im Bereich des Software-Testens und der Quali-
tatssicherung. Unsere Dienstleistungen reichen
vom Projektsupport und der Beratung bei der
Testprozessverbesserung (ber Testautomatisie-
rung bis hin zum Outsourcing in Testcentern.

Local Touch - global Reach

Sogeti legt groBen Wert auf lokale Prasenz
beim Kunden vor Ort, um Kommunikation und
Zusammenarbeit in hoher Qualitédt im gleichen
sprachlichen und kulturellen Umfeld zu gewdahr-
leisten. Durch die globale Prasenz bietet Sogeti
auch die Option, diese lokalen Komponenten mit
globalen Serviceangeboten und Ressourcen zu
verbinden. Unsere Dienstleistungen bieten wir
daher bedarfsorientiert sowohl bei den Kunden
vor Ort (onsite), in unseren lokalen Biros
(onshore), benachbarten Regionen (nearshore)
als auch in Indien (offshore) an.

Unser Kerngeschaft in Deutschland

Testdurchfiihrung und Testmanagement
Wir bieten Ihnen ein breites Dienstleistungs-
spektrum bei der verantwortungsvollen Betreu-
ung Ihres Testprojektes an: Von der Festlegung
der Teststrategie Uber die strukturierte Planung,
der Koordination und dem Management aller
Tatigkeiten bei der Vorbereitung bis hin zur
Durchflihrung von Softwaretests. Je nach bené-
tigter Leistungsart und -volumen unterstitzen
wir unsere Kunden flexibel mit kompletten
Teams oder auch einzelnen Experten.

Managed Testing Services

Dies ist der von Sogeti erprobte Leistungsansatz,
um Ihren Testprozess strukturiert auszulagern.
Sogeti Ubernimmt die volle Verantwortung fir
Test und Qualitétssicherung, zugeschnitten auf
die individuellen Anforderungen unserer Kunden
und unter Gewahrleistung der lokalen Betreu-
ung. Sogetis internationale Prasenz ermdglicht
kundenindividuelle Servicemodelle - von onsite
bis offshore. Unsere Kunden haben die Wahimég-
lichkeit zwischen angepassten Abrechnungsmo-
dellen, orientiert an Key Performance Indicators
(KPI's), Service Level Agreements (SLA's) und
Festpreisen. Hierdurch gewahrleistet Sogeti die
volle Kontrolle tber Kosten und Qualitat.

Testberatung

Wir begleiten Sie in jedem Stadium des Testpro-
zesses, ob Konzeption, Prozessoptimierung, Ein-
fihrung von Methoden oder auch bei speziellen
Anforderungen wie ,Agile®, SOA und Cloud.

Testautomatisierung und Nichtfunktionale
Tests

Sogeti unterstitzt Sie beim Aufbau einer struk-
turierten Testautomatisierung und berat gezielt
bei Auswahl, Implementierung und Betrieb von
Tools. Zudem begleiten wir Sie bei Spezialthe-
men wie SAP oder Last- und Performancetests.

Coaching & Training

Wir bieten vielfaltige Weiterbildungsmdéglichkei-
ten in der Qualitatssicherung an, seien es offene
Seminare oder maBgeschneiderte Inhouse-
Schulungen. Sogeti fuhrt dariber hinaus Zerti-
fizierungskurse fiir den ISTQB® Certified Tester
Foundation Level und TMap Next® Foundation
und Advanced Level durch.



Unsere Methoden

TMap INext

TMap Next®

TMap Next® ist die von Sogeti
entwickelte, international aner-
kannte und langjahrig praxis-
erprobte Methode, einen struktu-
rierten Testprozess aufzubauen.

Der Vorteil von TMap Next®

liegt in der tool-unabhangigen
und adaptiven Einsetzbarkeit in allen Phasen des
Testprozesses.

Durch den geschaftsbasierten Ansatz stehen die
wichtigen Aspekte Qualitat, Kosten, Zeit und
Risiko bei TMap Next® im Vordergrund.
h Das TPI Next®-Modell von Sogeti
liefert Ihnen Antworten zu Star-

TPI* Next ken und Schwachen Ihres Test-
o P e prozesses sowie Uber die Qualitat
Ihrer IT-Applikationen. Es zeigt
den Reifegrad Ihres Testprozes-
ses und bietet IThnen somit eine
exakte Standortanalyse.

TPI Next®

Tl P g e

Basierend auf ,Best Practices" identifiziert ein
TPI Next® Assessment Optimierungspotenzial
innerhalb Ihrer Organisation.

»Quick-Wins" und mittelfristige Verbesserungsvor-
schlage erhohen die Effizienz Ihres Testprozesses
und somit die Qualitat Ihrer IT-Anwendungen.

Es gibt viele gute Griinde, Sogeti als Dienst-
leistungspartner fiir Softwaretests auszu-
wahlen!

Sogeti Deutschland konzentriert sich auf
Softwaretests

Wir sind spezialisiert auf Test und Qualitatssiche-
rung von Software. Unsere Aufmerksamkeit ist
klar auf dieses Gebiet fokussiert. Produktivitat und
Effektivitat steigen dadurch. Diese Spezialisierung
erhdht und sichert unsere Problemlésungskompe-
tenz. Sogeti verfugt Uber langjdhrige, umfassende
Testerfahrungen, unsere Experten sind keine ,Teil-
zeit-Tester mit Leerlauf®, sondern ausschlieBlich
festangestellte, qualifizierte Mitarbeiter, die enga-
giert und kundenorientiert agieren. Wir legen in
unserem Schwerpunkt groBen Wert auf Aus- und
Weiterbildung unserer Mitarbeiter und verbinden

dies mit den jeweiligen Zertifizierungen flir TMap
Next® und ISTQB®. Ziel unserer Spezialisierung:
Optimale Wahrnehmung der Kundenbedirfnisse,
Steigerung der Leistungsqualitét, Beschleunigung
der Leistungserbringung fir unsere Kunden.

Sogeti ist innovativ

Sogeti zeigt seine Innovationsfihrerschaft mit
den von unseren Experten im eigenen Hause
entwickelten und weltweit flihrenden Metho-
den TMap Next® und TPI Next®. Dies sind
die ,de facto Standards" flir Testmanagement
und Testprozessverbesserung. Unsere Methoden
werden intern laufend weiterentwickelt - auch
im Rahmen des eigenen Forschungsinstituts
VINT. Zudem stehen fiir die wichtigsten Tools im
Testmarkt TMap Next®-Implementationen zur
Verfligung, um die Nutzung der Methodik fir alle
Kunden weltweit zu unterstiitzen.

Auf Schliisselindustrien fokussiert und
nahe am Kunden

Branchenwissen gehdért zu unseren Kernkom-
petenzen. Wir verfligen (ber Spezialisten mit
Kenntnissen insbesondere aus dem Sektor der
Versicherungs- und Finanzdienstleistungen, Tele-
kommunikation, Automobil, Luft- und Raumfahrt,
Pharma, Behérden, Verwaltung sowie Versorger.

Kennzeichnend flir Sogeti ist, die intensive
Zusammenarbeit mit unseren Kunden bei Ent-
wicklung und Einfiihrung von flexiblen Ldsungen
sowie die enge Beziehung zu zahlreichen Auftrag-
gebern, darunter auch Blue Chip-Unternehmen.

Leistungsfihig und international

Sogeti beschaftigt in Deutschland iber 600 Mit-
arbeiter, weltweit Gber 20.000 IT-Fachleute und
ist Teil der Capgemini Group, die an der Pariser
Borse gelistet ist. Unser Unternehmen verfiigt
gemeinsam mit Capgemini weltweit Uber einen
der groéBten Pools von dedizierten Testexperten
mit Uber 8.200 Testspezialisten der Sogeti und
weiteren 12.500 Capgemini IT-Profis mit Testaus-
bildung. Insgesamt ist die Capgemini-Gruppe mit
Uber 100.000 Mitarbeitern in mehr als 35 Léandern
aktiv, dies gewahrleistet umfassenden Service.
Die in vielen Projekten bewdahrten Methoden,
Partnerschaften und die Reputation von Sogeti
als Marktflhrer im Testbereich in Verbindung mit
Capgeminis tiefgreifender Sektorexpertise und
Offshore-Fahigkeiten stellt eine einzigartige Basis
fir das Leistungsangebot an innovativen und
geschaftsbasierten Testservices dar.



Industrielle Partnerschaften
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Unsere fllhrende Marktstellung im Bereich
Qualitatssicherung zeigt sich in den Allianzen
und Partnerschaften mit den namhaften Soft-
wareherstellern IBM, Microsoft, HP und Oracle.
Wir sind und bleiben jedoch unabhangig, um
unsere Kunden neutral zu beraten.

Erwiesener Kundennutzen

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im
Mittelpunkt. Sogeti bietet signifikante, strategi-
sche und operative Kostenersparnis, schnellere
Realisierung bei der Einfllhrung neuer Produkte,
verbesserte Kontrolle sowie hdhere Effizienz
und Qualitat im Testprozess. Dies fuhrt darltber
hinaus auch zur Optimierung und Flexibilisierung
der internen Ressourcen unserer Kunden.

Managed Testing Offshore

Offshoring ist fir alle Unternehmen interessant,
deren primdrer Fokus nicht auf IT sondern auf
ihrem Kerngeschéft liegt. Auch angesichts des
Fachkraftemangels in Deutschland ist Offshoring
eine interessante Option. Dieses Servicemodell
verschafft unseren Kunden Zugang zu groBen
Teams an ausgebildeten und erfahrenen IT-
Arbeitskraften in Wachstumsmarkten wie Indien.
Dort verfugt Sogeti iber mehr als 1.000 eigene
Mitarbeiter und Zugriff auf Uber 30.000 Mit-
arbeiter aus dem Konzern, darunter mehr als
3.000 Testexperten. Die Zertifizierungen der
erstklassigen Offshore-Standorte beinhalten u.a.
SEI-CMMI Version 1.2 Level 5, ISO/ICE - 20000-
1:2005 und ISO 9001:2000.

Testmethodik, Erfahrung, standardisierte Pro-
zesse, industrialisierte Lésungen, Sektorexper-
tise und die aktiven Partnerschaften mit den
fuhrenden Toolherstellern der Industrie werden
in den ,Testing Center of Excellence" in Indien
zusammengefuhrt.
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Diese Starken und der Fokus auf den Test
beglinstigen in ihrer Kombination die Einhal-
tung der Test- und Releasetermine sowie die
Qualitdt in den Projekten und reduzieren damit
die Risiken fir unsere Kunden. Das Modell ist
sehr kosteneffizient und bei Bedarf ist eine
wirtschaftliche Skalierung maéglich.

Sogeti bietet daher Testdienstleistungen sowohl
in Deutschland als auch zur Durchfiihrung in
Indien an. Dies erfolgt jedoch immer mit lokalem
Anteil vor Ort bei unseren Kunden, um Integ-
ration, Kommunikation, Qualitat sowie Reakti-
onsgeschwindigkeit zu sichern. Der Vorteil fir
unsere Kunden: Unternehmen kénnen sich auf
ihr Kerngeschaft konzentrieren!

TMap Next® und TPI Next® sind eingetragene
Warenzeichen der Sogeti Nederland B.V.

© Sogeti Deutschland GmbH 05/2011

Kontakt

Sogeti Deutschland GmbH
Hauptsitz

Schiess-Stralle 72

40549 Dusseldorf

Telefon: +49 211 52285-0
E-Mail: kontakt@sogeti.de
Homepage: www.sogeti.de

Sogeti Deutschland GmbH
Frankfurter StraBe 233
63263 Neu-Isenburg
Telefon: +49 6102 3675-0

Sogeti Deutschland GmbH
Hammer LandstraBBe 38
20537 Hamburg

Telefon: +49 40 2532934-0

Sogeti Deutschland GmbH
Alte LandstraBe 25

85521 Ottobrunn bei Minchen
Telefon: +49 89 200005-500



